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Surat Penawaran Harga

Nomor : 004/MGM-HL/I/2026

Kepada Yth,

PT. (Persero) Telekomunikasi Indonesia, Tbk

c.g. SM IT & Digital Category Group Procurement Center
Graha Merah Putih Lt-6

JI. Japati No.1

Bandung

Perihal : Penawaran Harga
Dengan hormat,

Menunjuk surat TELKOM Nomor Tel.02/LG 270/GPP-A0300000/2026 tanggal 06 Januari 2026 perihal
undangan e-Auction Pengadaan Jasa Maintenance Support Perangkat Next Generation Firewall dan
berdasarkan Rencana Kerja dan Syarat-syarat (RKS), dengan ini kami sampaikan penawaran harga
Pengadaan sebagai berikut :

1. Total Penawaran harga satuan adalah sebesar Rp 14.648.400.000,00 (empat belas milyar enam
ratus empat puluh delapan juta empat ratus ribu rupiah) ;

2. Harga tersebut butir 1. diatas belum termasuk Pajak Pertambahan Nilai (PPN) yang berlaku,
namun sudah termasuk pajak-pajak lain sesuai ketentuan Pemerintah yang berlaku serta
ketentuan-ketentuan lain yang telah ditetapkan dalam Rencana Kerja dan Syarat-syarat (RKS) dan
perubahannya apabila ada.

3. Harga tersebut berlaku selama 60 (enam puluh) hari kalender terhitung sejak tanggal surat ini;
4. Asli Rekapitulasi dan rincian harga satuan tersebut butir 1. diatas terlampir.

Sebelum diusulkan sebagai calon pemenang, maka kami menyatakan sanggup untuk membuat
kembali breakdown/ rincian harga berdasarkan hasil e-Auction sesuai ketentuan dokumen Rencana
Kerja dan Syarat-syarat (RKS) dan perubahannya apabila ada.

Demikian surat penawaran harga ini disampaikan dalam rangka memenuhi persyaratan Pengadaan Jasa
Maintenance Support Perangkat Next Generation Firewall, Terima kasih.

Jakarta, 6 Januari 2026
Hormat kami,

Presiden Direktur

Sensitivity Label: General



Lampiran Penawan Harga
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No Deskripsi/Part Number I Volume I Satuan I Harga
Principal Support
1|PAN-PA-3250-ADVURL-HA2 2
2|PAN-SVC-BKLN-3250 2
3|PAN-PA-3250-TP-HA2 2
4|PAN-PA-3250-WF-HA2 2
5|PAN-PA-5250-ADVURL 3
6|PAN-SVC-BKLN-5250 3
7|PAN-PA-5250-ATP 3| Unit Rp12.998.400.000,00
8|PAN-PA-5250-AWF 3
9|PAN-PA-820-ADVURL-HA2 2
10{PAN-SVC-BKLN-820 2
11|PAN-PA-820-ATP-HA2 2
12|PAN-PA-820-AWF-HA2 2
13|PAN-SVC-BKLN-PRA-25 1
14|Reinstatement Fee 1| Paket
Local Support
1|Advanced Hardware Replacement 3| barang
2|Preventive Maintenance 4 kali
3|Corrective Maintenance 6| kali
4|Project Manager 1| orang | Rp 1.650.000.000,00
5|Senior Engineer 1| orang
6(Junior Engineer 1| orang
7|Technical Writter 1| orang
Sub-Total Rp 14.648.400.000,00
PPN 11% Rp 1.611.324.000,00

Grand Total (Inc.PPN 11%)

Rp 16.259.724.000,00
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